
  

 

 

1. Notwendige Schritte im Todesfall 

• Arzt verständigen: Bei einem Todesfall zuhause ist der erste Schritt, einen Arzt zu 

benachrichtigen, der den Tod feststellt und eine Todesbescheinigung ausstellt. 

Tritt der Todesfall im Krankenhaus oder Altenheim ein, wird der Arzt durch das 

Pflegepersonal informiert. 

• Bestattungsunternehmen kontaktieren: Wählen Sie ein Bestattungsunternehmen, 

das Sie durch alle weiteren Schritte begleitet und unterstützt. 

• Behördengänge: Der Todesfall muss beim Standesamt angezeigt werden, um 

eine Sterbeurkunde zu erhalten. Diese Formalitäten übernimmt in der Regel das 

Bestattungsunternehmen. 

 

2. Dokumente sammeln 

 • Personalausweis/Reisepass des Verstorbenen 

 • Heiratsurkunde und evtl. Scheidungsurteil oder Sterbeurkunde Ehepartner 

 • Krankenversicherungskarte und gegebenenfalls Rentenunterlagen 

• Versicherungsscheine, wenn vorhanden 

 

4. Planung der Bestattung 

• Art der Bestattung: Entscheiden Sie über die Bestattungsform (Erdbestattung, 

Feuerbestattung, Naturbestattung etc.) und den Ort der Beisetzung. 

• Trauerfeier organisieren: Besprechen Sie den Ablauf und die Details der 

Trauerfeier.  

• Finanzierung klären: bestehen Lebens- und/oder Sterbegeldversicherungen 

und/oder Hilfen aus Unterstützungsfonds. 

 

5. Informieren und Formalitäten regeln 

 • Arbeitgeber und Versicherungen über den Todesfall informieren. 

 • Bankkonten, Versicherungen und Verträge des Verstorbenen prüfen  

und gegeben falls kündigen oder umschreiben. 

• Bei Bedarf eine Nachlassregelung in die Wege leiten, z. B. über einen Anwalt oder 

Notar. 


